
Raíssa 

Acredito que desenvolvimento, seja de pessoas, organizações
ou territórios, acontece quando conseguimos construir pontes.
Ao longo da minha trajetória, atuei em diferentes frentes que,
embora diversas, compartilham um ponto em comum: a
necessidade de conectar pessoas, instituições, interesses e
propósitos para transformar complexidade em caminhos
possíveis.

Meu trabalho acontece em contextos que envolvem múltiplos
atores, prioridades distintas e decisões críticas, onde a
construção de consensos, a gestão de stakeholders e a
mediação de conflitos são tão relevantes quanto a definição da
estratégia.

Durante minha jornada desenvolvi uma das competências que
mais me definem: a capacidade de navegar pela complexidade,
sustentar conversas difíceis e construir diálogos capazes de
gerar movimento, alinhamento e transformação.

Acredito que pessoas são o eixo central da transformação
sustentável e que redes que geram impacto vão além da
conexão: constroem vínculos, sustentam engajamento e
produzem valor ao longo do tempo.

Por isso, atuo na interseção entre estratégia e relações
humanas fortalecendo ambientes colaborativos, facilitando
decisões complexas, ampliando o diálogo e criando condições
para que diferentes atores construam soluções consistentes e
sustentáveis. 

Ancoro meu trabalho em valores como honestidade, justiça,
respeito e confiança e sou comprometida com o propósito de
impulsionar pessoas e projetos a alcaçarem ousados resultados. 

Atualmente promovo qualificação de parceiros estratégicos,  
articulo estratégias, lideranças e instituições visando o alcance
dos ODS  e conecto políticas públicas, iniciativas empresariais e
atores sociais para impulsionar o desenvolvimento territorial.

www.linkedin.com/in/raíssa
sampaio-bsb

2024 Especialização em Sustentabilidade,
ESG e Gestão de Projetos 

UNYLEYA

raissaasampaio@gmail.com

2018

FORMAÇÃO

2016 Pós Graduação em Gestão Pública
IMP DE ENSINO SUPERIOR

2013 Graduação em Administração
UNIVERSIDADE PAULISTA

61. 98199-0872

RESUMO PROFISSIONAL 

Atuo como ponte estratégica
entre pessoas e interesses,
articulando objetivos com
propósito. Minha missão é
transformar conexões em

vínculos consistentes, capazes
de sustentar soluções coletivas

e impacto real.

 Sampaio

Pós Graduação em Recursos Humanos
UNIVERSIDADE PAULISTA

CERTIFICAÇÃO

2025 Mediadores Organizacionais - 165h
ENTRE MEIOS | CONCADORA/EUROPA

Mediadora transformativa de Conflitos 
Facilitadora de diálogos com conversão de
tensões em cocriação.

2022 Líderes para o Futuro  - 190h
GLOBAL INNOVATION MANAGEMENT
INSTITUTE | IXL CENTER

Especialista em Liderança Colaborativa e
Inovação Disruptiva
Mentora em Liderança Colaborativa e
Inovação.

2021 Professional Coaching - 208h
SLAC - GROUP | CERTIFICAÇÃO
INTERNACIONAL (EMCC, IAC E PCA)

Executiva Coach 
Analista Comportamental
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2023 -
Atual

Atuação em redes estruturadas com foco em
engajamento contínuo, propósito compartilhado,
coesão e alinhamento de stakeholders. 

Atuação em estratégias de articulação em
rede de atores públicos, privados e sociais,
promovendo integração de agendas e
iniciativas territoriais.
Estruturação e fortalecimento de parcerias,
governanças e desenvolvimento sustentável.
Condução de projetos estruturantes voltados
à criação de ambientes colaborativos e de
alta performance.
Facilitação de grupos e promoção de  
metodologias de desenvolvimento territorial
com foco em mobilização qualificada e
construção de vínculos entre lideranças.
Desenvolvimento de iniciativas e estudos
alinhadas aos ODS.

Sebrae Nacional 
DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL

EXPERIÊNCIAS

2014 -
2022

Sebrae Nacional 
UNIVERSIDADE CORPORATIVA

Atuação no desenho e implementação de
programas nacionais de desenvolvimento de
lideranças, com foco em fortalecimento de
competências estratégicas, integridade e alta
performance.

Facilitação de processos de aprendizagem e  
formação de mentores. 
Estruturação de soluções educacionais
(presenciais, híbridas e EAD). 
Articulação entre áreas e integração de
diferentes perspectivas organizacionais.

2018 -
2022

Atuação em gestão estratégica e
posicionamento institucional, por meio de
transformação organizacional com foco na
integração entre estratégia, comunicação e
relações institucionais. 

Articulação de stakeholders e gestão de
relacionamentos institucionais. 
Mediação de interesses e alinhamento de
narrativas.
Implementação de gamificação que integra o
desenvolvimento de equipe com os KPIs.
Gestão e desenvolvimento de Equipe.
Condução de  processos de mudança e
transformação organizacional. 

Domo Comunicação
CONSULTORA | SÓCIA

2009 -
2014

Atuação na Assessoria da Diretoria na gestão
estratégica da informação envolvendo múltiplas
áreas, com foco em integração de informações, 

Monitoramento do Sistema de Gestão
Executiva, assegurando consistência e
confiabilidade das bases de dados.
Consolidação e análise de informações para
subsidiar a tomada de decisão da Diretoria.
Análise e revisão de normas e processos, com
proposição de melhorias metodológicas e
operacionais.
Apoio ao planejamento às Unidades de
Negócio e execução de reuniões
estratégicas. 

Confederação Nacional da Indústria
DIRETORIA DE POLÍTICA E INDUSTRIA

2005 - 
Atual

Voluntária em projetos sociais voltados ao
desenvolvimento humano e à construção
de ambientes mais colaborativos e
inclusivos. Experiência em governança
institucional, coordenação de iniciativas e
consultoria para projetos de impacto
social.

Consultora de projetos (2016 – atual).
Diretora Administrativa (2011 a 2014). 
Vice Diretoria Administrativa 

      (2014 a 2016). 
Associada colaboradora 

     (desde de 2005). 

Instituto TOCAR
RESPONSABILIDADE SOCIAL

VOLUNTARIADO

Facilitação e Mobilização

Articulação em rede 

Gestão de stakeholders 

Pensamento sistêmico

Mediação de conflitos

HABILIDADES 
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